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FORMULAIRE DE RETOUR (a imprimer, remplir et insérer dans le retour)

Nom :

Numéro de commande :

Prénom:

Date de commande :

Email :

Référence [Quantité

Motif de retour (code 1 OU 2) Codes Retours

CODE 1. Je souhaite un échange de taille (précisez la nouvelle taill

CODE 2. Je souhaite un avoir (frais d'envoi inclus) afin de passer

une nouvelle commande

* Les articles doivent étre retournés en parfait état, pliés, dans leur emballage d'origine avec étiquettes.
Les BAS, COLLANTS et BODYSTOCKINGS ne sont ni repris, ni échangés s'ils ont été ouverts.

Instructions de retour :

Les retours doivent étre envoyés a I'adresse suivante :

ENT. HAFSSA BUFFAVAND
49 RUE GILLES MARTINET

LE MOLIERE 309

34070 MONTPELLIER




